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	Introduction

	永續報告書目的
	雖然本公司身為中小企業，目前尚未列入強制揭露的目標對象，但我們深知永續發展已是企業長期競爭力的核心，因此選擇提早啟動，主動建立永續管理基礎。透過永續報告的編制，我們能提前熟悉 ESG 管理架構，回應客戶、原廠及國際社會對企業永續的期待，並為未來政策及市場需求做好準備，讓企業在轉型趨勢中占得先機。
	永續報告書已成為全球企業治理的共同語言，不僅是回應法規與市場要求的重要工具，也是企業展現責任與透明度的象徵。近年來，台灣政府亦逐步推動永續揭露規範，未來勢必要求更多企業進行 ESG（環境、社會、治理）相關資訊的揭露與管理。
	本報告旨在初步呈現本公司於 ESG 三大面向的現行作為與未來目標，藉此：
	Introduction

	誠睿多元、和平與共融宣言
	誠信經營

	責任商業行為
	身分
	受益者
	簽署文件
	工作者
	新進員工
	入職時
	工作規則/勞動契約/從業道德守則
	現任員工
	入職時
	工作規則/勞動契約/從業道德守則
	商業夥伴
	原廠供應商
	簽約時
	簽定合約內容包括行為準則聲明暨承諾書
	下游客戶
	簽約時
	簽定合約內容包括行為準則聲明暨承諾書
	誠信經營

	公司申訴管道
	不接受
	接受
	溝通管道
	說明

	誠信經營

	資訊安全管理 | ISO 27001
	為強化資訊安全管理制度，公司已啟動 ISO/IEC 27001 資訊安全管理系統（ISMS）導入評估與規劃，並透過專業顧問協助盤點資訊資產、風險管理、權限控制、備份復原及教育訓練等管理需求。未來將依公司營運規模、系統環境及實際資源逐步建立資訊安全管理制度，並以取得 ISO/IEC 27001 認證作為中長期發展目標。
	資訊設備權限管理
	防火牆
	防毒軟體
	重要資料備份
	資料保存與復原
	營運持續
	風險辨識
	異常通報
	資安事件處理
	員工資安教育
	釣魚郵件意識
	制度檢討改善
	建立ESG品牌

	利害關係人
	重大議題分析
	本公司於今年首次編制永續報告書，並依循 GRI 準則精神，初步建立永續管理架構與資訊揭露流程。由於本年度為永續報告制度導入的基礎建置期，相關內部流程尚在建構中，因此尚未正式對利害關係人進行重大議題問卷調查。本公司預計於明年度開始全面導入系統化的重大議題分析流程，並透過問卷調查及訪談方式，蒐集各類利害關係人之期望與關注議題，逐步完善重大議題管理機制
	建立ESG品牌

	商品採購與服務提供
	本公司長期專注於工業自動化領域，致力於提供可靠、高效率的產品與整合服務方案，協助客戶提升生產效率與製程穩定性，進而降低資源浪費與營運風險。產品線涵蓋自動化元件、感測設備、人機介面、工業電腦等，並持續導入具備節能、省電、高穩定性等特性的創新技術，以回應客戶對永續製造的需求。
	在產品銷售過程中，我們提供完整的技術資料、使用說明與注意事項，協助客戶正確理解並妥善使用產品，避免因誤用或安裝不當而引發危險或設備損壞。若遇特殊應用環境（如高溫、高濕、強干擾等），我們亦會提醒客戶評估風險並提出相對應的建議或替代方案。
	除提供產品與系統整合服務外，本公司亦重視供應鏈之環境與社會責任，並將「綠色採購」及責任供應鏈管理精神納入日常採購與營運流程。身為自動化產品之代理及經銷商，本公司不直接參與代理產品之原物料選用、生產製造或製程管理，惟仍透過文件管理、原廠溝通及供應商資訊確認機制，持續掌握所代理產品之環境、安全及供應鏈相關合規資訊。
	在有害物質管理方面，本公司於採購及產品供應過程中，優先選用符合適用環境法規及客戶禁限用物質要求之產品，並透過原廠所提供之聲明、規格、測試報告或認證文件，確認產品之相關環境符合性。原廠產品多具備 CE、UL、RoHS 等相關認證或符合性資料，部分產品亦可提供 REACH、禁限用物質或碳排放等相關資訊，以提升產品環境資訊透明度。
	建立ESG品牌

	商品採購與服務提供
	在責任礦產及衝突礦物管理方面，本公司支持負責任礦產採購及尊重人權之供應鏈管理原則，不支持任何透過礦產採購直接或間接資助武裝衝突、重大人權侵害、強迫勞動或其他違反人權之行為。
	由於本公司並非產品製造商，產品中所使用之錫、鉭、鎢、金（3TG）及其他受關注礦產之來源，主要依據原廠及其上游供應鏈所提供之資訊進行管理。本公司將鼓勵原廠及供應商依相關法規、客戶要求及責任礦產管理原則進行供應鏈盡職調查。
	如客戶提出衝突礦物或責任礦產調查需求，本公司將協助向原廠取得相關聲明、CMRT、EMRT 或其他可供佐證之文件；如發現供應鏈存在疑似高風險礦產來源或相關資訊不足之情形，公司將進一步向原廠或供應商確認，並視風險程度要求補充資料、改善或評估其他適當之供應方案。
	本公司將持續透過原廠溝通、供應商文件管理及客戶需求回應機制，逐步強化有害物質與責任礦產之供應鏈管理，以協助客戶落實 ESG、產品合規及永續供應鏈管理要求。
	本公司作為自動化產品的經銷與系統整合商，肩負連結原廠與終端客戶之間的橋樑角色。在供應鏈中，我們致力於提升資訊流與物流效率，並強化與供應商與客戶之間的透明溝通，促進整體價值鏈的穩定與信賴。

	我們與多家國際知名品牌建立長期合作關係，除了遵守其原廠政策，也配合其推動的產品責任、品質控管與 ESG 要求。透過定期的產品教育訓練與技術更新，我們確保第一線服務團隊具備足夠能力，正確傳遞產品資訊、維護使用安全，減少誤用與資源浪費。
	同時，我們也重視與客戶之間的互動與回饋，協助客戶在產品選型初期就掌握準確資訊，減少不必要的退換貨與錯誤採購，提高整體供應鏈效率。此外，我們亦持續優化內部庫存管理與訂貨作業流程，以降低物流碳足跡與運輸損耗。
	面對全球供應鏈波動與運輸不確定性，我們也積極調整庫存策略與備品管理，盡可能降低對客戶生產計畫的影響，並持續與原廠協調，以提供更具彈性的交期與備援方案。
	我們相信，供應鏈不只是物流與交易的關係，而是一個可共同創造永續價值的合作網絡。未來，我們將持續在責任採購、資訊透明、風險管理等面向深化合作，攜手供應鏈夥伴共創更具韌性的經營體系。

	建立ESG品牌

	物料管理
	本公司重視物料管理在永續經營與品質穩定中的關鍵角色，致力於建立有效率、可追溯且具彈性的物料管理流程。透過與供應商的緊密合作，我們確保原物料的來源穩定，並優先選擇具備品質保證與永續認證的供應來源，以降低供應中斷或品質風險對客戶端的影響。
	為呼應環境保護與企業社會責任，我們也逐步導入減少包材、回收再利用及優化包裝設計等措施，以降低資源消耗與碳足跡。未來我們也將持續檢視並精進物料管理策略，朝向更智慧化、低碳且透明的供應體系邁進。
	一、童工禁止及補救機制
	三、青少年勞工保護
	四、學生工及實習生管理
	五、身心障礙者權益
	六、女性勞工及母性保護


